INFORMATION OM
M MANDATUM FORSAKRINGSFORMEDLING

AM ASSET MANAGEMENT

1.9.2021

Information om Mandatum Asset Managements
forsiakringsformedlingsverksamhet

1 Informationens syfte

Syftet med informationen &r att ge allman férhandsinformation om Mandatum Asset
Managements (dven "MAM?”) forsakringsformedlingsverksamhet. Nar Mandatum Asset
Management ar verksamt som forsakringsformedlare i enlighet med lagen om
forsakringsdistribution, agerar MAM som férsakringsbolagets ombud péa
forsakringsbolagets pa vagnar och for dess rakning.

2 Tillsyn av forsakringsformedlare och forsiakringsformedlarregistret

Forsakringsbolagets ombud Mandatum Asset Management har sitt séate i Finland. MAM
Overvakas av den finska Finansinspektionen, i vars register ombudet har upptagits och i
vilket uppgiften kan kontrolleras. For ytterligare information om ombudet, vénligen
kontakta Finansinspektionen.

Myndighet som utévar tillsyn éver MAM:
Finansinspektionen

Adress: Snellmansgatan 6, PB 103, 00101 Helsingfors
Telefon: +358 9 183 51

Webbplats:

Dessutom utévar konsumentombudsmannen i Finland och 6vriga finska myndigheter
inom ramen for sina respektive befogenheter tillsyn éver MAM:s verksamhet.

3 Forsikringsformedlarens bolagsuppgifter

Mandatum Asset Management Ab

Besoksadress: Bulevarden 56, 00120 Helsingfors
Postadress: PB 1221, 00101 Helsingfors
FO-nummer 2608438-8

Webbplats:

4 Forsikringsformedlarens innehav i forsikringsbolag

Mandatum Asset Management Ab hor till Mandatumkoncernen och ar ett helagt
dotterbolag till Mandatum Holding Ab och en del av finanskoncernen Sampo. Till
Mandatumkoncernen hor ocksa forsakringsbolaget Mandatum Livforsakringsaktiebolag
("Mandatum”) som ags av Mandatum Holding Ab. | Sampokoncernen ingar ytterligare
forsakringsbolaget If, Topdanmark och Hastings.
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5 Forsidkringsbolag som MAM representerar
5.1. Uppgifter om Mandatum

MAM agerar som férsakringsférmedlare for Mandatum inom férsékringsbaserade
investeringsprodukter och kapitaliseringsavtal. Férsékringarna och
kapitaliseringsavtalen beviljas av Mandatum, som ansvarar fér férsékringarna och
kapitaliseringsavtalen. Mandatum Asset Management agerar som ombud fér Mandatum
pa forsakringsbolagets vagnar och for dess rakning. Mandatum betalar till ombudet ett
procentuellt arvode pa basis av besparingarna i de forsakringsbaserade
investeringsprodukterna och kapitaliseringsavtalen. Mandatum betalar till ombudet
arvode ocksé pa basis av eventuellt premiearvode och aterkoépsarvode for
forsakringsbaserade investeringsprodukter och kapitaliseringsavtal. Arvodets belopp
varierar efter forsékringslag.

Mandatums bolagsuppgifter:

Mandatum Livforsakringsaktiebolag
BesoOksadress: Bulevarden 56, 00120 Helsingfors
Postadress: PB 627, 00101 Helsingfors

Telefon: 010 515 225

FO-nummer: 0641130-2

Mandatum Asset Management kan ge en personlig rekommendation for valet av en
bestamd placeringsforsakring eller bestamda placeringsforsakringar i fraga om de
Mandatums férsakringsbaserade investeringsprodukter som bolaget distribuerar i
egenskap av ombud.

6 Sokande av dndring i beslut

| &renden som galler forsékringsformedling l6nar det sig att forst kontakta MAM via
MAM:s kundtjanst pd numret 0200 31120 (Ina/msa). Om det uppstar
meningsskiljaktigheter med ombudet, avgors meningsskiljaktigheterna i férsta hand
genom gemensamma férhandlingar.

Om parterna inte kan na en I6sning genom foérhandlingar, kan kunden vanda sig till
Forsakrings- och finansradgivningen (FINE), som ger avgiftsfritt oberoende rad och
handledning. FINE behandlar inte tvister som har inletts vid eller redan behandlats av
konsumenttvistenamnden eller i domstol.

FINE:s kontaktuppgifter:

FINE Forsakrings- och finansradgivning
Adress: Porkalagatan 1, 00180 Helsingfors
Telefon 09 6850 120

Webbplats:
Arendet kan enklast inledas vid FINE med en elektronisk kontaktblankett som finns pa
adressen (pa finska).
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Konsumenttvistendmnden kan behandla drenden som faller inom dess
verksamhetsomrade.

Kontaktuppgifterna till konsumenttvistenamnden:
Konsumenttvistendmnden

Postadress: PB 306, 00531 Helsingfors

Telefon: 029 566 5200 (vaxel)

Ytterligare information och en blankett for ifyllande finns pa adressen

Om en l6sning inte kan nds pa ovannamnda satt, avgérs meningsskiljaktigheter vid
Helsingfors tingsratt eller eventuell annan domstol som namns i avtalsvillkoren. En kund
som ska betraktas som konsument har ratt att inleda arendet ocksa vid tingsratten pa
den ort i Finland dar kunden har sin hemvist.

=7 Uppdateringar av informationen

Denna information uppdateras efter behov nar uppgifterna i den féréandras. Vid var tid
gallande uppdaterade information finns pa Mandatum Asset Managements webbplats
och kan ocksa bestéllas via kundtjansten pa numret 0200 31120 (Ina/msa).
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